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ZADEVA: Predlogi civilne druzbe k dopolnitvi Nacionalnega strateskega ¢asovnega nacrta za
digitalno desetletje

Spostovani,

Institut za elektronsko participacijo® je v okviru projekta »Sooblikovanje digitalnih politik v Sloveniji
2« pripravil predloge za dopolnitev Nacionalnega strateskega ¢asovnega nacrta za digitalno
desetletje.

Predlogi so oblikovani na podlagi sen¢nega porocila o izvajanju Nacionalnega strateskega
¢asovnega nacrta za digitalno desetletje®, drugega porocila Evropske komisije o napredku pri
doseganju digitalnih ciljev do leta 2030%, zaklju¢kov strokovnega panela »lzzivi strateskega
nacrtovanja in izvajanja ukrepov vkljuujoce digitalne preobrazbe Slovenije«® in delavnice civilne
druzbe »Spremljanje izvajanja in dopolnitve ukrepov digitalne vklju¢enosti v Nacionalnem
strateskem nacrtu za digitalno desetletje«®.

Drzave ¢lanice EU morajo do 2. decembra pregledati in prilagoditi svoje nacionalne ¢asovne nacrte,
da bodo skladni s cilji programa politike evropskega digitalnega desetletja in jih posredovati
Evropski komisiji.

Prosimo, da nam obvestilo o razlogih za uposStevanje ali neupostevanje predlogov posredujete v
roku v skladu s 17. ¢lenom Uredbe o upravnem poslovanju na e-naslov info@inepa.si in v kopijo

simon.delakorda@inepa.si.

Z lepimi pozdravi, mag . S|mon Podpisal: mag. Simon

Delakorda direktor
mag. Simon Delakorda, direktor Delako rda |
InStitut za elektronsko participacijo d ire ktor 2D1Eit1u1m582%2éT1 1-18

1 Institut za elektronsko participacijo je nevladna organizacija s statusom delovanja v javhem interesu na podrocju
razvoja informacijske druzbe (https://www.inepa.si) in ¢lanica nacionalne vsebinske MreZe nevladnih organizacij za
vklju€ujoco informacijsko druzbo (https://www.informacijska-druzba.org).

2 Projekt finan¢no podpira European Citizen Action Service z dodeljeno subvencijo projekta EURECA, ki ga
sofinancira Program drZavljani, enakost, pravice in vrednote Evropske unije. Vsebina dopisa ne odraZza nujno stalis¢
in mnenj European Cltlzen Action Service ali Komlsue Evropske unije.
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PREDLOGI DOPOLNITEV NACIONALNEGA STRATESKEGA NACRTA NA PODROCJU
DIGITALNE VKLJUCENOSTI IN DIGITALNIH PRAVIC

5.1 Digitalne spretnosti (kompetence)

1) Popravek nacionalne izhodis¢ne vrednosti deleZa prebivalstva z vsaj osnovnimi digitalnimi
spretnostmi s sedanjih 50% na 46,7 % v skladu z uradnimi statisticnimi podatki in temu ustrezen

popravek obstojece nacionalne ¢asovnice doseganja cilja 80 % prebivalstva z vsaj osnovnimi
digitalnimi spretnostmi do leta 2030 (Nacionalni nacrt, str. 7). Sedanja ¢asovnica v Nacionalnem
strateSkem nacrtu predvideva, da bo leta 2023 delez prebivalstva Slovenije z vsaj osnovnimi
digitalnimi spretnostmi znasal 57 % (ibid.). Dejanski delez prebivalstva glede na javno dostopne
Eurostat znasa 46,7 %. Prav tako je v nacionalnem nacrtu predvideva 3 % rast na letni ravni, ki pa
bo morala glede na dejansko izhodis¢no vrednost znasati 4,7 %. Temu ustrezno bi morala pristojna
ministrstva ponovno premisliti predvideno Stevilo vklju¢enih prebivalcev po posameznih ukrepih za
pridobivanje in razvoj digitalnih kompetenc.

2) Dopolnitev opisa in ¢asovnice izvajanja ukrepa $t. 9 Digitalno opismenjevanje po konceptu train
the trainer (Nacionalni nacrt str. 26), katerega pricakovani ucinek je neposredno digitalno

opismenjenih 13.000 prebivalcev. Nacionalni naért predvideva zacetek izvajanja ukrepa v letu
2024. Po javno dostopnih podatkih se ta ukrep v letu 2024 Se ni zacel izvajati. Vsebina ukrepa
opisuje znacilnosti organizacij, ki spadajo v nevladnih sektor. Zato predlagamo, da se vsebina
ukrepa dopolni z navedbo nevladnih organizacij in ostalih organizacij v drugih sektorjih, katerim je
namenjen ukrep. Prav tako predlagamo, da se v ukrep vkljucijo specifi¢na usposabljanja za javne
usluzbence, ki pogosto delajo s starejsimi (socialne delavce, socialne gerontologe, javne usluzbence
in zdravstvene delavce). Tako bodo bolje pripravljeni za pomoc pri digitalni pismenosti in pri
usmerjanju starejsih k ustreznim storitvam.

3) Cilino in lokalno informiranije ter vkliu¢evanije specifi¢nih in teZje dostopnih skupin prebivalstva v
obstojece ukrepe digitalnega opismenjevanja. Nacionalni strateski nacrt mora biti skladen s

potrebami specifi¢nih ciljnih skupin. V opise ukrepov digitalnega opismenjevanja vkljuciti strategije
za doseganije specifi¢nih skupin (npr. starejsih, ljudi v ruralnih okoljih) in spodbujati sodelovanje z
lokalnimi organizacijami, ki bi lahko pomagale pri izvajanju ukrepov na terenu. Njihova vkljucitev bi
lahko prispevala k vecji dostopnosti in u¢inkovitosti programov, zlasti v ruralnih obmogjih. Ob tem
predlagamo sistemati¢no promocijo digitalnih storitev, ki prispevajo k boljsi kakovosti Zivljenja (npr.
dostop do zdravja, komunikacija z druzino) in bi lahko spodbudila vecjo pripravljenost na
sodelovanje v ukrepih digitalnega opismenjevanja.

4) Vkljucitev nacel tehnoloske nevtralnosti in digitalne suverenosti v ukrepe za pridobivanje in

razvoj digitalnih kompetenc prebivalcev Republike Slovenije (ukrepi st. 1, 3-7 in 9-16, Nacionalni
nacrt, str. 22-29). Nacelo tehnoloske nevtralnost se nanasa na uporabnisko svobodo posameznikov

in organizacij, da lahko glede na svoje potrebe, zase izberejo najbolj primerne tehnologije. Nacelo
digitalne suverenosti pomeni, da imajo uporabniki digitalnih tehnologij ustrezne informacije,
znanje ter razvite ves€ine in kompetence za samostojno odlo¢anje o prilagodljivi, varni in zasebni
uporabi strojne in programske opreme, v skladu z njihovimi pricakovaniji. Med cilji ukrepov za
pridobivanje in razvoj digitalnih kompetenc prebivalcev Republike Slovenije bi zato morala biti tudi



krepitev njihove digitalne suverenosti v odnosu do poslovnih modelov tehnoloskih multinacionalk
in podatkovnega kapitalizma ter spodobnosti kriticnega, samostojnega in informiranega odlocajo o
odgovorni uporabi digitalnih tehnologij in storitev (v povezavi z opolnomocenjem, zasebnostjo,
varnostjo, zascito podatkov in digitalnim odklopom ter ostalimi zavezami Evropske deklaracije o
digitalnih pravicah in nacelih za digitalno desetletje’). Upostevanje nacela tehnoloske nevtralnosti
bo prispevalo k bolj kakovostnem pridobivanju digitalnih kompetenc po meri ciljnih skupin
prebivalstva in njihovih potreb.

5.2 Stratesko vladovanje (upravljanje) digitalne preobrazbe

5) Umestitev novega ukrepa v nacionalni strateski nacrt, katerega cilj bo celostna in neodvisna

zunanja evalvacija rezultatov in ucinkov ukrepov na podrocju digitalne vklju¢enosti. Evalvacija se
nanasa na ukrepe na podrocju pridobivanja in razvoja digitalnih kompetenc prebivalstva ter

zagotavljanja gigabitne infrastrukture za vsa gospodinjstva glede na nacrtovane cilje, ¢asovnico
izvajanja in predvideno porabo sredstev v nacionalnem strateskem nacrtu. Podlago za umestitev
ukrepa za spremljanje izvajanja ukrepov v nacionalnem strateskem nacrtu predstavlja 2. odstavek
5. ¢lena (Spremljanje napredka) Sklepa o vzpostavitvi programa politike Pot v digitalno desetletje
do leta 2030, ki doloca, da drzave ¢lanice Evropski Komisiji pravo¢asno zagotovijo potrebne
statistike in podatke za ucinkovito spremljanje digitalne preobrazbe in stopnje doseganja digitalnih
ciljev. Predlagani ukrep sledi prizadevanjem za krepitev izvrSne zmogljivosti in zaupanja v institucije
v skladu s Strategijo razvoja Slovenije 2030. Ukrep se umesti v nacionalni strateski nacrt v 4.
poglavje: Politike, ukrepi in dejavnosti, ki pripomorejo k splo$nim ciljem.

5.3 Uresnicevanje splosnih ciljev programa politike Digitalno desetletje

6) Umestitev novega ukrepa v nacionalni strateski nacrt, katerega cilj bo krepitev demokrati¢nih
ostopkov in odloc¢anja s pomocjo digitalnih tehnologij (e-participacija in i-volitve). Ukrep se

nanasa na celostno digitalizacijo upravnih postopkov na podrocju demokrati¢nega Zivljenja (npr. e-
oddajo podpore kandidatom na predsedniskih in lokalnih volitvah, e-registracijo politicne stranke
ter ostalih z demokrati¢nim delovanjem povezanih javnih storitev), omogocanje spletnega
glasovanja na daljavo (i-volitve), digitalizacijo volilnih procesov, digitalizacijo peticij Drzavnemu
zboru ter na bistveno izboljSanje demokrati¢nih ucinkov portala Predlagam vladi in podportala
eDemokracija na portalu E-uprava (e-participacija). Predlog se prav tako nanasa na digitalizacijo
novih praks drzavljanske udelezbe kot so mnoZi¢enje (crowdsourcing) in participativni proracun ter
ostalih e-komunikacijskih procesov civilnega dialoga med drzavo in civilno druzbo in znotraj civilne
druzZbe. Podlago za umestitev ukrepa predstavlja splosen cilj (g) Sklepa o vzpostavitvi programa
politike Pot v digitalno desetletje do leta 2030, ki se nanasa na zagotavljanje sodelovanja v
demokrati¢nem Zivljenju prek spleta za vse. Ukrep se umesti v nacionalni strateski nacrt v 4.
poglavje: Politike, ukrepi in dejavnosti, ki pripomorejo k splosnim ciljem - Digitalno drzavljanstvo.

7) Umestitev novega ukrepa v nacionalni strateski nacrt, ki se nanasa na sistemski pristop k

soustvarjalnemu razvoju in uporabnisko prijaznosti e-storitev. Cilji ukrepa so prilagoditev in
dostopnost digitalnih javnih storitev razliénim starostnim skupinam, vklju¢evanije ciljnih skupin

uporabnikov v soustvarjalni razvoj digitalnih javnih storitev in digitalne javne storitve po meri

7 Vir: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/TXT/HTML/?uri=CELEX:32023C0123(01).
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uporabnika (merjenje zadovoljstva). Ukrep se umesti v nacionalni strateski nacrt v 4. poglavije:
Politike, ukrepi in dejavnosti, ki pripomorejo k splosnim ciljem - Digitalno drzavljanstvo.

8) Umestitev novega ukrepa v nacionalni strateski nacrt, ki bo zagotovil boljSe izvajanije zakonodaje
na podrocju spletne dostopnosti. Vec kot 98 odstotkov spletnih strani ni v celoti skladnih s

standardi dostopnosti glede na dolocila zakona o dostopnosti spletis¢ in mobilnih aplikacij
(ZDSMA). Na podrocju spletne dostopnosti je zato potrebno izboljsati zavedanje, da mora razvoj
digitalnih javnih storitev upostevati potrebe in pri¢akovanja uporabnikov. Nacelo digitalne
dostopnosti velja za vse, tako za starejsSe in uporabnike z razli¢nim invalidnostmi. V letu 2025 stopa
v veljavo tudi Zakon o dostopnosti do proizvodov in storitev za invalide. Kljucni razlogi za
deficitarnost digitalne dostopnosti v Sloveniji so neozavescenost in neinformiranost zavezancev ter
izvajalcev digitalnih javnih storitev na lokalni in drzavni ravni, pomanjkljiva usklajenost pristojnih
vladnih resorjev, pomanjkljiv nadzor nad izpolnjevanjem zakonodaje, neizrekanje kazni ter nerazvit
dialog pristojnih ministrstev s strokovnimi organizacijami iz nevladnega sektorja. Ukrep za
sistemsko naslavljanje digitalne dostopnosti se umesti v nacionalni strateski nacrt v 4. poglavje:
Politike, ukrepi in dejavnosti, ki pripomorejo k splosnim ciljem - Digitalno drzavljanstvo.

9) Umestitev novega ukrepa v nacionalni strateski nacrt, ki se nanasa na omejitev uporabe

mobilnih naprav v ¢asu Solskega pouka v osnovnih in srednjih Solah. Ukrep se nanasa na sistemsko
ureditev problematike prekomerne in Skodljive uporabe mobilnih naprav med otroci in mladostniki

(npr. varna hrambe vseh pametnih naprav kot so pametni telefoni, pametne ure, ki jih otroci
odloZzijo pri vstopu v Solo in jih dvignejo po koncanju pouka). Podlago za sprejetje ukrepa
predstavlja Evropska deklaracija o digitalnih pravicah in nacelih za digitalno desetletje, ki vklju¢uje
zascito in opolnomocenje otrok in mladih v digitalnem okolju. Rezultati raziskave javhega mnenja
Eurobarometer 551 »Digital Decade 2024« kaZejo, da vec kot polovica anketirancev iz Slovenije (62
%) meni, da se v drzavi digitalne pravice in nacela na primeru zagotavljanje varnih digitalnih okolij
in vsebin za otroke in mlade ne zagotavljajo prevec¢ dobro. Ukrep se umesti v nacionalni strateski
nacrt v 4. poglavje: Politike, ukrepi in dejavnosti, ki pripomorejo k splosnim ciljem - Digitalno
drzavljanstvo.

10) Umestitev novega ukrepa v nacionalni strateski nacrt, katerega cilj bo vecja uporaba odprtih
formatov in odprto kodnih resitev v javni in drZzavni upravi. Cilj ukrepa je spodbujati uporabo

podatkov v odprtih formatih (osnova za uporabo odprtih podatkov), Siriti dostopnost podatkov za
strojno nadaljnjo obdelavo, povecevati obseg odprto kodnih resitev v razvoju digitalnih javnih
storitev in uresnicevati nacelo »javni denar, javna koda«. Odprt format je tisti format, ki je hkrati
odprt standard. Gre za format, ki je prost za uporabo in ni vezan na komercialno programsko
opremo ali ponudnika. Odprt format tudi ni obremenjen s patenti ali drugimi intelektualnimi
pravicami oz. so te prosto licencirane vsem. Njegova prednost je ta, da omogoca trajno ohranjanje
digitalnih virov. Odprti formati poleg tega izboljsujejo interoperabilnost digitalnih vsebin. Besedilne
oz. pisarniSke datoteke javne uprave ter podatke, ki so namenjeni in dostopni javnosti, je zato
potrebno objavljati tudi v odprtem formatu ODF (Open Document Format). Z uporabo in razvojem
odprtokodnih resitev se znizajo stroski za storitve, saj jih ni potrebno ponovno razvijati. Ob tem se
spodbuja sodelovanje med razli¢nimi sektorji, javna sredstva pa se racionalno porabljajo za resitve,
ki so na voljo tudi Sirsi javnosti ter s tem tudi javnemu sektorju. Zvisuje se nivo inovacij, saj ni
potrebe po ponovnem iskanju resitev za reSen problem, in se laZje gradi na Ze obstojecem.




Evropska komisija® navaja naslednje prednosti uporabe odprtokodnih resitev pri razvoju digitalnih
javnih storitev: a) odprta koda je javna koda, ki omogoca smotrno porabo javnega denarja,
omogoca svobodo izbire in se izogiba t.i. »priklenitvi na prodajalca« (ang. vendor lock-in), b) lajsa
uporabo in ponovno uporabo programskih resitev pri razvoju ¢ezmejnega storitev, ki so
interoperabilne in povecujejo ucinkovitost in c) odprtokodnemu programju se na preprost in
ucinkovit nacin dodajajo nove funkcije, ki se lahko prosto delijo s komerkoli, za kakrsen koli namen.
Cilj naéela »public money, public code«’ pri razvoju vseh novih digitalnih storitev, katerih koda ima
javno vrednost, je poraba javnih sredstev za javno (odprto) kodo ter s tem zviSevanje kakovosti in
dostopnosti programov in storitev za vse. Nacelo spodbuja preglednost, sodelovanje in inovacije
pri razvoju digitalnih javnih storitev. Hkrati se s tem nacelom preprecuje podvajanja dela in
nesmotrno porabo javnega denarja v primerih, ko pride do menjave razvijalca / ponudnika
digitalne javne storitve (razvoj nove storitve od zacetka). Ukrep se umesti v nacionalni strateski
nacrt v 4. poglavje: Politike, ukrepi in dejavnosti, ki pripomorejo k splosnim ciljem - Podpiranje
vodilnega poloZaja in suverenosti.

11) Umestitev novega ukrepa za racunalnisko opremljenost drustev upokojencev in socialnih

zavodov v skladu z Zakonom o spodbujaniju digitalni vklju¢enosti. Peti odstavek 14. ¢lena Zakona o
spodbujanju digitalne vklju¢enosti doloca, da lahko pristojni organ podeli subvencije za nakup

racunalniske opreme tudi izvajalcem socialnovarstvenih programov in nevladnim organizacijam,
namenjenim zdruZevanju starejSih. Delovna skupina za digitalno vkljuc¢enost starejsih pri Mrezi
nevladnih organizacij za vklju¢ujo€o informacijsko druzbo je bila s strani predstavnikov drustev
upokojencev opozorjena na pomanjkanje ustrezne racunalniske opreme za delovanje drustev. Prav
tako se je med epidemijo COVID-19 pokazala nezadostna ra¢unalniska opremljenost socialnih
zavodov. Ukrep se umesti v nacionalni strateski nacrt v 4. poglavje: Politike, ukrepi in dejavnosti, ki
pripomorejo k splosnim ciljem - Digitalno drzavljanstvo.

12) Umestitev novega ukrepa v nacionalni strateski nacrt, ki se nanasa na podporo digitalni
preobrazbi nevladnega sektorja. Digitalizacija nevladnega sektorja se v oZzjem pomenu nanasa na

uporabo digitalnih tehnologij pri delovanju, poslovanju in zagovornistvu nevladnih organizacij. Sirsi
cilj digitalizacije je digitalna preobrazba organizacij, ki poleg tehnoloskih prinasa tudi procesne,
komunikacijske in kulturne spremembe. Pomemben vidik digitalne preobrazbe NVO sektorja je
krepitev njegove digitalne suverenosti v odnosu do poslovnih modelov tehnoloskih multinacionalk
in podatkovnega kapitalizmna ter omogocanje samostojnega in informiranega odlocajo o uporabi
strojne in programske opreme ter spletnih storitev. Ukrep naslavlja neuravnotezen pristop Drzave
Slovenije pri digitalni preobrazbi razlicnih sektorjev druzbe. Velika vecina javnih sredstev za
digitalno preobrazbo je bila in je Se vedno namenjena gospodarstvu, javni upravi, izobrazevalnemu
in raziskovalnemu sektorju. To potrjujejo tako Stevilni ukrepi v osnutku Nacionalnega strateskega
¢asovnega nacrta za digitalno desetletje v korist omenjenih sektorjev kot tudi Ze razvita podporna
okolja kot je ekosistem EDIH-ov, ki so izdatno financirana iz naslova javnih sredstev. Okvirna
vrednost predvidenih ukrepov za doseganije digitalnih ciljev v povezavi z gospodarstvom znasa 240
milijonov evrov, v povezavi z izobraZevalnim in raziskovalnim sektorjem 113 milijonov evrov in
javno upravo 110 milijon evrov. Po drugi strani je Ministrstvo za javno upravo objavilo prvi in do
sedaj edini javni razpis za digitalno preobrazbo nevladnih organizacij leta 2021 v vrednosti 4,5
milijona evrov. Zakon o nevladnih organizacijah (ZNOrg) nalaga Ministrstvu za digitalno preobrazbo

8 Vir: Evropska komisija. Open source software strategy 2020-2023, https://commission.europa.eu/about-european-
commission/departments-and-executive-agencies/digital-services/open-source-software-strategy en.
9  Vir: https://publiccode.eu/.
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obveznost, da v okviru svojih pristojnosti preko javnih razpisov financira projekte in programe
nevladnih organizacij in drugih oseb, namenjenih izvajanju ukrepov za razvoj posameznih podrocij,
ter spodbujanju razvoja nevladnih organizacij in razvoju podpornega okolja za nevladne
organizacije. Temu sledi tudi 17. ¢len Zakona o spodbujanju digitalne vkljucenosti, po katerem
lahko pristojni organ skladu s predpisi o javnih financah in zakonom, ki ureja nevladne organizacije,
podeli subvencije za izvedbo projektov vsebinskih mrez nevladnih organizacij za dejavnosti
informiranja, svetovanja, izobrazevanja, raziskovanja, zagovornistva mreZenja, promocije in
podpore v korist vseh nevladnih organizacij na podrocju uporabe in razvoja digitalnih tehnologij in
digitalnih kompetenc. Ukrep se umesti v nacionalni strateski nacrt v 4. poglavje: Politike, ukrepi in
dejavnosti, ki pripomorejo k splosnim ciljem - Digitalno drzavljanstvo.

5.4 Sodelovanje na evropski ravni

13) Dopolnitev opisa in ¢asovnice izvajanja ukrepa St. 84 Konzorcij evropske digitalne infrastrukture
za skupne dobrine (EDIC Digital commons) (Nacionalni nacrt str. 86-87). Opisu ukrepa manjkajo

podatki o namenjenih ali predvidenih financnih sredstvih in drugih viri, vklju¢no s ¢loveskimi viri ter
informacije o pricakovanem ucinku ukrepa. Dopolnitev se nanasa na priporocilo Evropske komisije
Sloveniji, da popravi opis proracunskega dela nacionalnega strateskega nacrta in dopolni
informacije o pricakovanem ucinku strateskega nacrta na ravni ukrepov (Porocilo EK, str. 5).

5.5 Ostali predlogi ukrepov

14) Zagotoviti delovanije elektronske osebne izkaznice na racunalnikih in pametnih telefonih z

namescenimi odprtokodnimi operacijskimi sistemi. V okviru cilja st. 13 (Digitalna identiteta), po
katerem ima 80 % drzavljanov dostop do elektronske identifikacije (elD) in ukrepa st. 63, ki se

nanasa na ucinkovite in uporabnisko prijazne resitve za digitalno identiteto, omogociti delovanje
elektronske osebne izkaznice na odprtokodnih operacijskih sistemih. Republika Slovenija je leta
2022 zacela izdajati elektronsko osebno izkaznico, ki pa ne deluje na rac¢unalnikih z nameséenim
operacijskim sistemom Linux. K temu je sicer pristojno Ministrstvo za digitalno preobrazbo
obvezalo zunanjega pogodbenega izvajalca in pri tem navedlo, da bo resitev na voljo v zadnjem
kvartalu leta 2023. Kar pa se do danes ni zgodilo. Elektronska osebna izkaznica drzave Slovenije
tako predstavlja primer elektronske javne storitve, ki ne uposteva nacel in vrednot tehnoloske
nevtralnosti, eti¢nosti digitalnih javnih storitev ter enakosti uporabnikov/c vseh elektronskih naprav
in operacijskih sistemov. Podlago za delovanje elektronske osebne izkaznice na odprtokodnih
operacijskih sistemih predstavlja tudi Evropska deklaracija o digitalnih pravicah in nacelih, ki se
nanasa na zagotavljanje takSne zasnove, razvoja, uvajanja in uporabe tehnoloskih resitev, ki
spostujejo temeljne pravice, omogocajo njihovo uveljavljanje ter spodbujajo solidarnost in
vkljucevanje.
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